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1. Ââåäåíèå. Îïûò àâòîðà ïðè ðàçðàáîòêå àâòîíîìíûõ ïðîãðàììíûõ ñèñòåì äëÿ
ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèé íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ÍÎÓ), êîòîðûå çàíè-
ìàþòñÿ óïðàâëåíèåì ó÷åáíûì ïðîöåññîì, óïðàâëåíèåì ïåðñîíàëîì, óïðàâëåíèåì ïðè-
åìíîé êîìïàíèåé, óïðàâëåíèåì íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòüþ, óïðàâëåíèåì ôèíàíñîâ è ò. ä.,
ïîêàçàë, ÷òî íàèáîëåå ñëîæíûìè ÿâëÿþòñÿ ðàáîòû ïî ìàññîâîé îáðàáîòêå èíôîðìàöèè
è ôîðìèðîâàíèþ îò÷åòîâ, îïåðàòèâíîìó àíàëèçó ñèòóàöèè ïðè ðåøåíèè çàäà÷ óïðàâ-
ëåíèÿ, êîíòðîëþ êà÷åñòâà çíàíèé îáó÷àþùèõñÿ è ïð. Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ïîäîáíîãî
êëàññà íåîáõîäèìà áîëåå ñîâåðøåííàÿ ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðà, èíàÿ îðãàíèçàöèÿ îáåñïå-
÷åíèÿ ïîëíîòû è ñîãëàñîâàííîñòè äàííûõ [1].

Âûñîêàÿ äèíàìè÷íîñòü èçìåíåíèé â îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå òðåáóåò îò èíôîðìàöè-
îííîé ñèñòåìû âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòè â óñëîâèÿõ íåïðåðûâíî ìåíÿþùèõñÿ ïîñòàíî-
âîê çàäà÷ è îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð [2]. Êðîìå òîãî, àíàëèç ñòàòèñòèêè ïîêàçûâà-
åò, ÷òî êàðäèíàëüíàÿ ñìåíà òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû â êîìïüþòåðíîì ìèðå ïðîèñõîäèò
ïðèìåðíî ðàç â ñåìü ëåò, à ïåðåõîä îò îäíîãî ïîêîëåíèÿ ñèñòåì ê äðóãîìó íå ñëó÷àåò-
ñÿ ìãíîâåííî. Ïîýòîìó çà÷àñòóþ â ÍÎÓ îäíîâðåìåííî ôóíêöèîíèðóþò ñèñòåìû òðåõ-
÷åòûðåõ ïîêîëåíèé, íàïèñàííûå ïîä ðàçíûìè îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè ñ èñïîëüçî-
âàíèåì ðàçëè÷íûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Èíîãäà õî÷åòñÿ èçáàâèòüñÿ îò âñåãî ýòîãî
¾íàñëåäèÿ¿ è èìåòü îäíó ñèñòåìó. Òîãäà ïîñòóïàþò ñëåäóþùèì îáðàçîì. Ëèáî ¾ïåðå-
ïèñûâàþò¿ ïðèëîæåíèÿ â åäèíîé òåõíîëîãèè, ñ îáùåé áàçîé äàííûõ (ÁÄ) (ìîíîëèòíûé
ïðîäóêò), ëèáî áåðóò ãîòîâûé ïðîäóêò (¾ïîëíîôóíêöèîíàëüíûé¿ ïðîãðàììíûé ïàêåò)
ñòîðîííåé îðãàíèçàöèè, íàñòðàèâàÿ ñâîè áèçíåñ-ïðîöåññû è ïåðåíîñÿ, åñëè óäàåòñÿ, ñó-
ùåñòâóþùóþ èíôîðìàöèþ â ýòè ïðèëîæåíèÿ, ëèáî ïûòàþòñÿ îáúåäèíèòü ñóùåñòâóþ-
ùèå ïðèëîæåíèÿ, äîñòðàèâàÿ îáúåäèíÿþùóþ èõ êîìïîíåíòó. Íî â íàñòîÿùåå âðåìÿ,
äà è â áóäóùåì, äàæå ñàìûé ¾ïîëíîôóíêöèîíàëüíûé¿ ïðîãðàììíûé ïàêåò íèêîãäà íå
ïîêðîåò âñåõ ïîòðåáíîñòåé ÍÎÓ. Íàïðèìåð ïîòîìó, ÷òî áóäóò ïîÿâëÿòüñÿ ïðèëîæåíèÿ,
êîòîðûå ïîòðåáóåòñÿ èíòåãðèðîâàòü â ñóùåñòâóþùóþ ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðó.

Íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíûì âàðèàíòîì ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå
èíòåãðèðîâàííî-ðàñïðåäåëåííîé àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ÈÐÀ-
ÈÑ), ïîçâîëÿþùåå ñîõðàíèòü óæå âëîæåííûå èíâåñòèöèè è íàðàùèâàòü ôóíêöèîíàëü-
íûå âîçìîæíîñòè ñèñòåìû áåç áîëüøèõ çàòðàò.

Äëÿ ïîñòðîåíèÿ ÈÐÀÈÑ íåîáõîäèìî ðåøèòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå çàäà÷è [3]:
• àäìèíèñòðàòèâíàÿ � ðàçðàáîòêà îðãàíèçàöèîííûõ è ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ ìå-

òîäîâ è ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû, åå îáñëó-
æèâàíèå è ðàçâèòèå;

• òåõíîëîãè÷åñêàÿ � èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, êàñàþùèõñÿ ðàçëè÷-
íûõ ñòîðîí äåÿòåëüíîñòè ÍÎÓ, ñîçäàíèå àðõèòåêòóðû èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. Ðàç-
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ðàáîòêà íàáîðà ïðîãðàììíûõ ïðèëîæåíèé è ñåðâèñîâ ê íèì. Ñîçäàíèå ìåõàíèçìà àïðî-
áàöèè ðåøåíèé.

Ðåøåíèå àäìèíèñòðàòèâíûõ çàäà÷ îòíîñèòñÿ ê ñôåðå IT Service Management,
êîòîðàÿ èìååò ãëóáîêî ïðîðàáîòàííûå ìåòîäîëîãèè è òåõíîëîãèè [4]. Â ýòîé ñòàòüå
ïðåäëàãàþòñÿ ðåøåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ çàäà÷ íà ïðèìåðå ñîçäàíèÿ ÈÐÀÈÑ ÑÏáÃÓ.

2. Òðàäèöèîííàÿ àðõèòåêòóðà èíòåãðèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-

ìû ÍÎÓ. Àðõèòåêòóðà èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, îðèåíòèðîâàííàÿ íà ïðèìåíåíèå
ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé, ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå, ïî êðàéíåé ìåðå, ïÿòè çâåíüåâ ñèñòå-
ìû, îòëè÷àþùèõñÿ ñïåöèôèêîé ðàçìåùàåìûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ (ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Òðàäèöèîííàÿ ñõåìà èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÍÎÓ.

Òàê, çâåíî ñåðâåðîâ ÁÄ ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ ðàçìåùåíèÿ äàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì
ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ ðàñïðåäåëåííûõ ÑÓÁÄ; çâåíî ñåðâåðîâ ïðèëîæåíèé
îáåñïå÷èâàåò ñðåäñòâà ðåàëèçàöèè ñïåöèôè÷åñêîé áèçíåñ-ëîãèêè è äðóãîé ñïåöèàëüíîé
ôóíêöèîíàëüíîñòè, îòâåòñòâåííîé çà êýøèðîâàíèå è îáðàáîòêó äàííûõ, à òàêæå
ïðåäîñòàâëåíèå ïîñëåäóþùèì çâåíüÿì ñïåöèàëèçèðîâàííîãî èíòåðôåéñà ê äàííûì;
çâåíî Web-ñåðâåðîâ ñîñðåäîòà÷èâàåò ñðåäñòâà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðèëîæåíèé äëÿ
Web, ïðèëîæåíèé-øëþçîâ è äðóãèõ ñðåäñòâ ïîääåðæêè èíòåðôåéñà HTTP ïðîòîêîëà ê
äàííûì, ðàçìåùàåìûì íà äðóãèõ çâåíüÿõ (â äîïîëíåíèå ê îñíîâíûì ôóíêöèÿì ÷àñòî
èñïîëüçóåòñÿ â êà÷åñòâå õðàíèëèùà äèñòðèáóòèâíûõ êîìïîíåíòîâ äëÿ çâåíà ¾òîëñòûõ¿
êëèåíòîâ ñ âîçìîæíîñòüþ êîíòðîëÿ âåðñèé). Çâåíî ¾òîëñòûõ¿ êëèåíòîâ îáû÷íî îáåñ-
ïå÷èâàåò ôóíêöèîíàëüíîñòü, ñâÿçàííóþ ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ïîëüçîâàòåëþ ðàçâèòîãî
èíòåðôåéñà (â ñìûñëå ïîëíîòû ïðèìåíåíèÿ ðåñóðñîâ ðàáî÷åé ñòàíöèè, îïåðàöèîííîé
ñèñòåìû) è íèçêîóðîâíåâûõ ñåòåâûõ ïðîòîêîëîâ. Íàêîíåö, çâåíî ¾óëüòðàòîíêèõ¿ èëè
¾áåäíûõ¿ êëèåíòîâ, ïðèçâàííîå ïðåäîñòàâèòü èíòåðôåéñ, ðåàëèçóåìûé Web-áðàóçåðîì



è íå òðåáóþùèé èñïîëüçîâàíèÿ ñïåöèôèêè ÎÑ, ðàáî÷åé ñòàíöèè è íèçêîóðîâíåâûõ
ïðîòîêîëîâ. Òàêàÿ ñèñòåìà � ýòî óæå øàã âïåðåä ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèìè
ïîäõîäàìè, îðèåíòèðîâàííûìè íà ôèêñèðîâàííîå ðàçìåùåíèå ýëåìåíòîâ äàííûõ è
ôóíêöèîíàëüíîñòè ïî çâåíüÿì èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû è ñóáúåêòàì óïðàâëåíèÿ.
Ïðèâåäåííàÿ ñõåìà â óêðóïíåííîì âèäå îòîáðàæàåò àðõèòåêòóðó òàêîé ñèñòåìû. Â
äåéñòâèòåëüíîñòè, äëÿ êðóïíîãî ÍÎÓ ñëîæíî, à ïîðîé è íåâîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå
òîëüêî îäíîé ÁÄ, òàê êàê ñóùåñòâóþò, äà è åùå äîëãî áóäóò ñóùåñòâîâàòü äåéñòâóþ-
ùèå ïðîãðàììíûå êîìïëåêñû ñî ñâîèìè ëîêàëüíûìè áàçàìè äàííûõ.

3. Èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. Îñíîâîé ïðåäëàãàåìîãî ðåøåíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå â ïîäðàçäåëåíèÿõ ÍÎÓ åäèíîãî ïîäõîäà ê èíòåãðà-
öèè ñóùåñòâóþùèõ è âíîâü ñîçäàâàåìûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ â ÈÐÀÈÑ. Íåîá-
õîäèìîñòü èíòåãðàöèè âûçâàíà íå ñòîëüêî íàëè÷èåì íåñêîëüêèõ ñèñòåì, ñêîëüêî òðà-
äèöèîííûì îòñóòñòâèåì îáùåé êàðòèíû áèçíåñ-ïðîöåññîâ â ó÷ðåæäåíèè, âñëåäñòâèå
÷åãî èíòåãðàöèþ ñòàëè ðàññìàòðèâàòü êàê îäèí èç ïóòåé ê ïîëó÷åíèþ óïðàâëÿåìî-
ãî áèçíåñ-ïðîöåññà. Ïðè ýòîì íà ñàìûõ ðàííèõ ñòàäèÿõ ðåàëèçàöèè äîñòèãàþòñÿ, ïî
êðàéíåé ìåðå, äâå öåëè: âî-ïåðâûõ, îáåñïå÷èâàåòñÿ âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ âñåìè
êëèåíòàìè óæå èìåþùèõñÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, âî-âòîðûõ, çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ
óðîâíÿ èíòåãðàöèè âêëþ÷åííûõ â ñèñòåìó ðåñóðñîâ ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ýôôåê-
òèâíîãî óïðàâëåíèÿ èìè ñî ñòîðîíû ñèñòåìû.

Èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ � ýòî èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèè è èíòåãðàöèÿ
ïðîãðàììíûõ ïðèëîæåíèé.

Êàêèå ñóùåñòâóþò ïðîáëåìû?
Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü ñèñòåìàòèçàöèþ è ñòðóêòóðèçàöèþ èñõîäíûõ

äàííûõ. Èíôîðìàöèÿ, õðàíÿùàÿñÿ ïî ÷àñòÿì â ðàçëè÷íûõ ñèñòåìàõ, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, íåèçáåæíî äóáëèðóåòñÿ, à ñ äðóãîé � áûâàåò íåäîñòàòî÷íî ïîëíîé. Íàïðèìåð, â
ñóùåñòâóþùåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ÑÏáÃÓ èíôîðìàöèÿ î ñòóäåíòàõ äóáëèðóåò-
ñÿ íà ôàêóëüòåòàõ è â ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîì óïðàâëåíèè, ÷òî òðåáóåò ïîñòîÿííîãî ñî-
ãëàñîâàíèÿ äàííûõ. Ïðèâåäåíèå âñåõ èñòî÷íèêîâ ê íåêîåìó åäèíîìó çíàìåíàòåëþ �
âàæíåéøèé øàã íà ïóòè ê êîðïîðàòèâíîé èíòåãðàöèè. Ýòî âîâñå íå îçíà÷àåò ÷òî àá-
ñîëþòíî âñå äàííûå äîëæíû áûòü ñîáðàíû â îäíîé öåíòðàëüíîé ÁÄ. Îíà ìîæåò áûòü
ðàñïðåäåëåííîé (íàïðèìåð, ïî ôàêóëüòåòåì), íî ñ ñîáëþäåíèåì åäèíûõ ïðàâèë ñîçäà-
íèÿ, îáåñïå÷åíèÿ öåëîñòíîñòè, êîíòðîëÿ äîñòóïà, íå ãîâîðÿ óæå î åäèíîé òåõíîëîãèè.
Ïåðåõîä ê îäíîé ÁÄ ïîòðåáóåò çíà÷èòåëüíûõ ðåñóðñîâ íà ïåðåäåëûâàíèå èìåþùèõñÿ
ñèñòåì, ðàçðàáîòêó ïðèëîæåíèé äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè ðóêîâîäñòâó. Êðîìå
òîãî, âêëþ÷åíèå íîâûõ ñèñòåì â åäèíóþ ÁÄ ïîòðåáóåò ïåðåïðîåêòèðîâàíèÿ äåéñòâóþ-
ùåé áàçû, à òàêîå îáÿçàòåëüíî ñëó÷èòñÿ, òàê êàê íåò ñèñòåìû, êîòîðóþ íå ïðèøëîñü
áû ðàñøèðÿòü.

Âî-âòîðûõ, íóæíî ðåàëèçîâàòü ìàêñèìàëüíî âîçìîæíóþ óíèôèêàöèþ äîñòóïà ê
ãåòåðîãåííûì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì (ñîñòàâ êîòîðûõ ìîæåò ñî âðåìåíåì èçìå-
íÿòüñÿ). Ïðèëîæåíèÿ, êàê ïðàâèëî, î÷åíü ñèëüíî ðàçëè÷àþòñÿ ïî ïðèìåíÿåìûì òåõ-
íîëîãèÿì, ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, ñïîñîáàì äîñòóïà ê èíôîðìàöèè è ò. ï. Ýòî òðåáóåò
èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà ê êàæäîìó èñòî÷íèêó. Îäíàêî ñóùåñòâóþò ñòàíäàðòû è òåõ-
íîëîãèè, ïîçâîëÿþùèå óíèôèöèðîâàòü âçàèìîäåéñòâèå ñ ïðèëîæåíèÿìè, èñïîëüçîâàòü
åäèíûå ìåõàíèçìû îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè, è èõ ïðèìåíåíèå äåëàåò ïðîçðà÷íîé îá-
ùóþ àðõèòåêòóðó èíòåãðàöèè.



Â-òðåòüèõ, íåîáõîäèìî ñîçäàòü íîâûé èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèé ïëàñò (ÿä-
ðî), îáåñïå÷èâàþùèé èíòåãðàöèþ âñåõ ñèñòåì è âûïîëíÿþùèé ôóíêöèè äèñïåò÷åðà
èëè, ïðàâèëüíåå, äèðèæåðà, â ÈÒ-èíôðàñòðóêòóðå ÍÎÓ.

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ñïîñîáîâ èíòåãðàöèè äàííûõ. Èñïîëüçîâàíèå ïðîìûøëåííûõ
ñèñòåì êëàññà ERP/CRM (ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè ïðåäïðèÿòèÿ/îòíîøåíèé ñ
êëèåíòàìè) â êà÷åñòâå ñèñòåìû, âîêðóã êîòîðîé ñòðîèòñÿ ÈÐÀÈÑ, äëÿ ÍÎÓ íåýôôåê-
òèâíî. Ñàìè ñèñòåìû ãðîìîçäêè è äîðîãè, ïðè÷åì äîðîãè íå òîëüêî â ïðèîáðåòåíèè,
íî è â ýêñïëóàòàöèè, à íàñòðîéêà èõ íà îñîáåííîñòè ïðèìåíåíèÿ â ÑÏáÃÓ ïîòðåáóåò
çíà÷èòåëüíûõ çàòðàò è âðåìåíè.

Íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå ïîäõîäÿùèì ñïîñîáîì ê èíòåãðàöèè è ïîñòðîåíèþ ÈÐÀÈÑ
ÑÏáÃÓ ÿâëÿåòñÿ ïîäõîä, ðåàëèçóåìûé â ñåðâèñ-îðèåíòèðîâàííîé àðõèòåêòóðå.

4. Ñåðâèñ-îðèåíòèðîâàííàÿ àðõèòåêòóðà. ÑÎÀ � ñåðâèñ-îðèåíòèðîâàííàÿ àð-
õèòåêòóðà (SOA, service-oriented architecture) � ýòî ìåòîä ïîñòðîåíèÿ êîðïîðàòèâíîé
ïðîãðàììíîé èíôðàñòðóêòóðû, ïîçâîëÿþùèé ðàçíûì ïðèëîæåíèÿì îáìåíèâàòüñÿ äàí-
íûìè è ïðîöåññàìè íåçàâèñèìî îò ÎÑ, íà êîòîðûõ îíè èñïîëíÿþòñÿ, è ÿçûêîâ ïðîãðàì-
ìèðîâàíèÿ, íà êîòîðûõ îíè íàïèñàíû. Â òàêîé ìîäåëè ïðèëîæåíèå èëè ÷àñòü ïðèëî-
æåíèÿ íàçûâàåòñÿ ñåðâèñîì. Äðóãîå ïðèëîæåíèå, èëè ïîòðåáèòåëü ñåðâèñà, ìîæåò åãî
íàéòè è âûçâàòü. Äîñòóï âûïîëíÿåòñÿ ÷åðåç ëîêàëüíóþ ñåòü èëè Èíòåðíåò. Òàêèì îáðà-
çîì, ÑOA � ýòî íå ïðîäóêò è äàæå íå òåõíîëîãèÿ, à êîíöåïöèÿ ñîçäàíèÿ è èíòåãðàöèè
îòäåëüíûõ êîðïîðàòèâíûõ ïðèëîæåíèé, çàäà÷à êîòîðîé � ïîâûñèòü ãèáêîñòü êîðïîðà-
òèâíîé èíôðàñòðóêòóðû, ñíèçèòü çàòðàòû íà ðàçðàáîòêó ïðèëîæåíèé è óâåëè÷èòü ñêî-
ðîñòü ðåàãèðîâàíèÿ íà ìåíÿþùèåñÿ òðåáîâàíèÿ îêðóæàþùåãî ìèðà. ÑOA � ýòî íàáîð
ñåðâèñîâ â ñåòè, êîòîðûå âçàèìîäåéñòâóþò äðóã ñ äðóãîì, íàïðèìåð, ïðîñòî ïåðåäàþò
äàííûå èëè âêëþ÷àþò äâà èëè íåñêîëüêî ñåðâèñîâ, êîîðäèíèðóþùèõ áèçíåñ-ïðîöåññû.
Òàêèå ñåðâèñû ÷åòêî îïðåäåëåíû, èìåþò íåçàâèñèìûå îò ïëàòôîðìû èíòåðôåéñû è
èñïîëüçóþòñÿ ìíîãîêðàòíî.

Ñîçäàíèå ÈÐÀÈÑ ÑÏáÃÓ ìîæíî îñóùåñòâëÿòü ïî ýòàïàì. Íà ïåðâîì ýòàïå
ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü SOAP äëÿ îáìåíà ñîîáùåíèÿìè è WSDL äëÿ îïèñàíèÿ
èíòåðôåéñîâ, çàòåì ñòðîèòü èíôðàñòðóêòóðó è ñîçäàâàòü ñåðâèñ-îðèåíòèðîâàííûå
ïðèëîæåíèÿ.

5. Ñõåìà ðåàëèçàöèè. Äëÿ ïðîäîëæåíèÿ äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè
ïîñòðîåíèÿ ÈÐÀÈÑ áûë ðåàëèçîâàí ìàêåò ýëåìåíòà ñèñòåìû ÍÎÓ íà áàçå èìåþùèõñÿ
ñòðóêòóð äàííûõ è ïðèëîæåíèé, ïðèìåíÿåìûõ â ÑÏáÃÓ, äëÿ îöåíêè âîçìîæíîñòåé è
ïåðñïåêòèâ ýòîãî ðåøåíèÿ [5].

Áûë ðàçðàáîòàí ìàêåò ýëåìåíòà ÈÐÀÈÑ (ðèñ. 2), îáåñïå÷èâàþùèé ïîëüçîâàòåëÿì
(ñòóäåíòàì è ïðåïîäàâàòåëÿì) äîñòóï ê ïðîñìîòðó èíôîðìàöèè, êàñàþùåéñÿ äàí-
íîãî ïîëüçîâàòåëÿ è êîððåêòèðîâêå íåêîòîðûõ çíà÷åíèé ýòîé èíôîðìàöèè. Äîñòóï
ïîëüçîâàòåëåé ê èíòåãðèðîâàííûì äàííûì îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ïîðòàë, ïðèëîæåíèÿ
ðàáîòàþò ñ îðèãèíàëüíûìè ÁÄ è ïîïîëíÿþòñÿ àêòóàëüíîé èíôîðìàöèåé èõ âëàäåëü-
öàìè. Â äàëüíåéøåì ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåí ïåðåõîä íà èñïîëüçîâàíèå Web-ñåðâèñîâ
äëÿ ñâÿçè ëîêàëüíûõ ïðèëîæåíèé è ïîðòàëà, ÷òî ïîçâîëèò ïîëó÷èòü áîëåå ñèëüíóþ
èíòåãðàöèþ ðàñïðåäåëåííûõ äàííûõ.



Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðà ìàêåòà ýëåìåíòà ÈÐÀÈÑ.

Îäíîé èç êëþ÷åâûõ çàäà÷ ìàêåòà áûëî ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííî-óïðàâëÿþùåãî
öåíòðà (ðèñ. 3) � ïîäñèñòåìû, îáåñïå÷èâàþùåé ïîëüçîâàòåëåé è ìåíåäæåðîâ ðåñóðñîâ
ñðåäñòâàìè äîñòóïà, ïîèñêà, õðàíåíèÿ, àðõèâèðîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ, îáðàáîòêè, âíåä-
ðåíèÿ, ñáîðà ìåòàäàííûõ è ò. ä.

Îäíèì èç êîìïîíåíòîâ èíôîðìàöèîííî-óïðàâëÿþùåãî öåíòðà ÿâëÿåòñÿ õðàíèëè-
ùå ìåòàèíôîðìàöèè, â êîòîðîì ñîáðàíû îïèñàíèÿ âñåõ ïðèëîæåíèé, õðàíÿùåéñÿ â
íèõ èíôîðìàöèè è ñïîñîáîâ äîñòóïà ê íåé. Íàëè÷èå òàêîãî õðàíèëèùà äåëàåò ïðîöåññ
èíôîðìàöèîííîé èíòåãðàöèè, ñêîëü áû ñëîæåí îí íè áûë, íàãëÿäíûì è ñòðóêòóðíî
ïðîçðà÷íûì. Ðàññìîòðèì ýòàïû óíèôèêàöèè:

1. Ôîðìèðóåòñÿ öåëîñòíàÿ êàðòèíà èíòåãðàöèîííîé àðõèòåêòóðû. Ìîæíî ïîëó÷èòü
ïîëíóþ èíôîðìàöèîííóþ ìîäåëü, ñõåìó åå ¾ñáîðêè¿ èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, ïðà-
âèëà èñïîëüçîâàíèÿ è ïðåîáðàçîâàíèÿ â áèçíåñ-ïðîöåññàõ, ñîñòàâ êëàññèôèöèðóåìîé
èíôîðìàöèè, êîíôèãóðàöèþ ñàìîé ÈÑ è ïðåäîñòàâëÿåìûå åþ ñåðâèñû äëÿ âíåøíèõ
ïîòðåáèòåëåé. Èìåÿ ïåðåä ãëàçàìè òàêóþ êàðòèíó, ìîæíî îïòèìèçèðîâàòü âñþ èíôðà-
ñòðóêòóðó è ñóùåñòâåííî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñèñòåìû.

2. Ñîçäàþòñÿ ïðåäïîñûëêè äëÿ àâòîìàòè÷åñêîé ãåíåðàöèè êîìïîíåíòîâ ÈÑ íà îñíî-
âàíèè èõ ìåòàîïèñàíèÿ. Íàïðèìåð, ïî îïèñàíèÿì êàòàëîãà âíåøíèõ óñëóã ìîãóò áûòü
àâòîìàòè÷åñêè ñãåíåðèðîâàíû Web-ñåðâèñû, ïðåäîñòàâëÿþùèå ýòè óñëóãè.

3. Ñòàíîâèòñÿ ¾ïðîçðà÷íûì¿ îäèí èç âàæíåéøèõ ðåçóëüòàòîâ èíòåãðàöèè � ñòðóê-
òóðà èíòåãðèðîâàííîãî õðàíèëèùà äàííûõ. Ïðè÷åì òàêîå õðàíèëèùå ìîæåò è íå áûòü
åäèíûì â ôèçè÷åñêîì ñìûñëå, áîëåå òîãî, äàííûå ìîãóò ïî-ïðåæíåìó ðàçìåùàòüñÿ â
èñõîäíûõ èñòî÷íèêàõ. Îäíàêî áëàãîäàðÿ íàëè÷èþ èíôîðìàöèîííîé ìîäåëè è íàáîðà
îáùåäîñòóïíûõ óñëóã äàííûå âíåøíèì ïîëüçîâàòåëÿì ïðåäîñòàâëÿþòñÿ â òåðìèíàõ
óêàçàííîé ìîäåëè, êàê åñëè áû îíè, èìåÿ òàêóþ ñòðóêòóðó, ðàçìåùàëèñü â åäèíîì
õðàíèëèùå.



Ðèñ. 3. Ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííî-óïðàâëÿþùåãî öåíòðà.

Ýòè ïðèíöèïû áûëè çàëîæåíû â ðåàëèçàöèþ ìàêåòà. Â êà÷åñòâå ìåòàäàííûõ áûëà
âûáðàíà èíôîðìàöèÿ î ïåðñîíàõ Óíèâåðñèòåòà, ïðåäñòàâëåííàÿ â áàçå ¾Ïåðñîíàëèè¿, è
ñîçäàíà åäèíàÿ áàçà äàííûõ êàê ðåçóëüòàò êîíâåðòàöèè èíôîðìàöèè èç ñóùåñòâóþùèõ
áàç ñèñòåìû ¾Ñòóäåíò¿ è ¾Àñïèðàíò¿.

Îáðàçû ÁÄ ïîäðàçäåëåíèé è ôàêóëüòåòîâ ðåïëèöèðóþòñÿ â èíòåãðèðîâàííîå õðà-
íèëèùå ñïåöèàëüíûì ñïîñîáîì ñ àêòóàëèçàöèåé èíôîðìàöèè î ïåðñîíàëèÿõ â ñîîòâåò-
ñòâóþùåì ìåòàêàòàëîãå. Íà ïåðâîì ýòàïå ðåïëèêàöèÿ âûïîëíåíà â âèäå àâòîíîìíîãî
íàñòðàèâàåìîãî ïðèëîæåíèÿ â òåõíîëîãèè J2EE. Â ïðîöåññå ðåïëèêàöèè âûäåëÿþòñÿ
ñëåäóþùèå ñòàäèè (ðèñ. 4):

1) êîíôèãóðèðîâàíèå ïðèëîæåíèÿ;
2) âíåñåíèå èçìåíåíèé â ðåïîçèòîðèé ìåòàäàííûõ íà îñíîâå òàáëèö ïåðñîíàëüíîé



èíôîðìàöèè;
3) êîïèðîâàíèå äàííûõ èç ðåïëèöèðóåìîé ÁÄ â õðàíèëèùå îáðàçîâ. Ïðè ýòîì ïðîèñ-

õîäÿò êîíâåðòàöèÿ òèïîâ äàííûõ è ìîäèôèêàöèÿ äàííûõ äëÿ ñîâìåñòèìîñòè ñî ñòðóê-
òóðîé õðàíèëèùà îáðàçîâ;

4) â êîíöå ðàáîòû ïîëüçîâàòåëþ âûäàåòñÿ ðåçóëüòàò îá óñïåøíîì çàâåðøåíèè ïðî-
öåññà ëèáî èíôîðìàöèÿ îá îøèáêàõ, âîçíèêøèõ â ïðîöåññå ðåïëèêàöèè.

Ðèñ. 4. Ñõåìà ðåïëèêàöèè äàííûõ.

Ðàçðàáîòàííûé ìàêåò ïîêàçàë âûñîêóþ ýôôåêòèâíîñòü â äîñòèæåíèè çà îãðàíè÷åí-
íîå âðåìÿ èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ è ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ
ñåðâèñîâ äëÿ ïîëüçîâàòåëåé.

6. Çàêëþ÷åíèå. Ñîçäàíèå ÈÐÀÈÑ, îñíîâàííîé íà ÑÎÀ, � íàèáîëåå ïðåäïî÷òèòåëü-
íûé âàðèàíò ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû äëÿ ÍÎÓ, ïîçâîëÿþùèé ñîõðàíèòü
óæå âëîæåííûå èíâåñòèöèè è íàðàùèâàòü ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè èíôîðìàöè-
îííîé ñèñòåìû áåç ïðîèçâåäåíèÿ áîëüøèõ çàòðàò.

Ïåðåõîä ê ÈÐÀÈÑ, îñíîâàííîé íà ÑÎÀ, ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ñëîæíûì ïðîöåññîì.
Áîëåå òîãî, ñëèøêîì áûñòðûé ïåðåõîä ìîæåò îêàçàòüñÿ íåïîñèëüíîé çàäà÷åé äëÿ ìíî-
ãèõ ÍÎÓ, íå ãîòîâûõ ê äåéñòâèòåëüíî ðåâîëþöèîííûì èçìåíåíèÿì. Ýòîò ïåðåõîä ,
òðåáóåò ïåðåñìîòðà ðîëè è çíà÷åíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ÍÎÓ, êîòîðûå
äîëæíû áóäóò ñóùåñòâîâàòü â ÷èñëå ãëàâíûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ó÷ðåæäåíèÿ.



Êîðïîðàòèâíàÿ ñèñòåìà ñòðîèòñÿ íà îñíîâå íå òîëüêî ÑÓÁÄ, íî è äðóãèõ ïðîäóê-
òîâ: îôèñíûõ ïðèëîæåíèé, ãåîèíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ñðåäñòâ áèçíåñ-àíàëèçà, ñïå-
öèàëèçèðîâàííûõ ñåðâåðíûõ ïðîäóêòîâ, ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è äðóãèõ
áèçíåñ-ïðèëîæåíèé. Êðîìå òîãî, îäíîé èç âàæíûõ òåíäåíöèé ÿâëÿåòñÿ ðîñò èíòåðåñà ê
ïðèëîæåíèÿì äëÿ ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ è ïðèëîæåíèé, ñïîñîáíûõ ðàáîòàòü àâòîíîìíî
è ïðè íåîáõîäèìîñòè ñèíõðîíèçèðîâàòüñÿ ñ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé îðãàíèçàöèè.
Ïîýòîìó âîïðîñû èíòåãðàöèè, ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, âûáîðà òåõíîëîãè÷åñêèõ ðå-
øåíèé æèçíåííî âàæíû äëÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÍÎÓ.

Îïèñàííûå â ðàáîòå ïîäõîäû àêòèâíî èçó÷àþòñÿ â ðàìêàõ äåÿòåëüíîñòè íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêîãî èíñòèòóòà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÑÏáÃÓ. Íà îñíîâàíèè
ýòèõ èññëåäîâàíèé áûëà ïðåäëîæåíà ìîäåëü åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàí-
ñòâà ÍÎÓ è ñîçäàí ìàêåò êîìïîíåíòû ÈÐÀÈÑ ÑÏáÃÓ è îáùåóíèâåðñèòåòñêîãî Web-
ïîðòàëà.
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